SERVIZIO: CSS “ACCOGLIENZA”

Tipologia informazioni

Descrizione

Criteri costituzione lista d’attesa

Documento di riferimento: Carta dei servizi 2019
Una volta che la struttura abbia raggiunto la capienza massima e vi fossero nuove richieste, verra
stilata una lista d’attesa depositata presso il Servizio.

Criteri per ’evasione

A fronte della disponibilita di un posto si provvedera, nel pil breve tempo possibile, ad inserire la
prima persona presente nella lista d’attesa, con precedenza per gli inserimenti a tempo pieno. |
criteri per I'inserimento in lista d’attesa comprendono:

— la data di presentazione della domanda;

— la situazione di fragilita della persona e/o del nucleo familiare;

— la complessita sociale del contesto di provenienza;

— priorita per i cittadini provenienti dal Comune di Melzo come previsto dal contratto di
concessione in comodato dell'immobile da parte del Comune di Melzo alla Cooperativa.

Tempi di attesa previsti

Non applicabile

Tempi medi di attesa

Non applicabile




